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2. Em homenagem a Marilia Muricy.
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INTRODUCAO

No Brasil, a solucao de problemas juridicos nao € funcao exclusiva do Poder
Judiciario. E possivel visualizar a existéncia de um verdadeiro sistema brasileiro de justica
multiportas, composto por diversos sujeitos.

O fato de o sistema brasileiro de justica multiportas ser produto de uma construgcao
progressiva e nao planejada é provavelmente o motivo para a abordagem do tema ser
desenvolvida, de modo geral, até agora, a partir da percepcao da existéncia apenas de
um amealhado de elementos, hao de um sistema em sentido proprio.

O objetivo deste ensaio € propor a compreensao do sistema brasileiro de justica
multiportas como um sistema auto-organizado e analisar as modalidades de interacdes
entre seus sujeitos componentes.

Ao final serao examinados aqueles que podem ser denominados de institutos
catalisadores da integracao e da eficiéncia do sistema.

SISTEMAS DE JUSTICA E ACESSO A JUSTICA

Reconhecer a existéncia de um sistema brasileiro de justica multiportas é, com o
perdao pelo truismo, afirmar, antes de tudo, que se esta diante de um sistema. De modo
genérico, & possivel definir um sistema como um “conjunto de elementos em interacao”
(BERTALANFFY, 2020, p. 63) ou uma “totalidade coordenada de elementos” (LOSANO,
2008, p. 219).

Teorias dos sistemas sao formuladas em diferentes areas do conhecimento como
a Biologia, a Matematica, a Quimica, a Cibernética e as Ciéncias Sociais para explicar
os fendbmenos relacionados a reuniao desses elementos e a dinamica da sua interacao.
O estudo sobre a possibilidade de formulacdo dessas teorias se situa no plano da
Epistemologia.

A elaboragao dos conceitos fundamentais?, dotados de pretensdo de universalidade,
aplicaveis a qualquer sistema de justica (como os conceitos de heterocomposicao e
autocomposicao, por exemplo) € tarefa de uma Teoria Geral dos Sistemas de Justica,
excerto da Epistemologia Juridica.

Mas é possivel conceber uma teoria especifica sobre o sistema de justica de
determinado pais em certo momento histérico uma teoria individual de dado sistema
de justica, portanto? Essa formulacao tedrica, em uma abordagem juridica, é construida
a partir da indagacao acerca do conteudo das normas integrantes de um determinado
ordenamento juridico e sera parte de uma teoria sobre o Direito interno, situada em plano
de reflexao distinto daquele ocupado pelas teorias dedicadas ao estabelecimento de
bases epistemolodgicas.

1. Sobre a nocao de conceitos juridicos fundamentais, que pode ser Util para o desenvolvimento de conceitos
fundamentais para uma teoria dos sistemas sociais, vide SOMLO, Felix. Juristische Grundlehre. Leipzig: Felix
Meiner, 1917; TERAN, Juan Manuel. Filosofia del derecho. 18. ed. Cidade do México: Porrua, 2005, RADBRUCH,
Gustav. Filosofia del Derecho. 2 ed. Madri: Editorial Revista de Derecho Privado, 1944, p. 50; MAYNEZ, Eduardo
Garcia. Introduccion al Estudio del Derecho. 53. ed. Cidade do México: Porrua, 2002, p. 119; DIDIER Jr., Fredie.
Sobre a Teoria Geral do Processo, essa desconhecida. 7. ed. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 56-68.

2. Sobre teorias individuais, DIDIER Jr., Fredie. Sobre a Teoria Geral do Processo, essa desconhecida. 7 ed. cit., p.
51 e 97-98.
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A teoria (juridica) do sistema brasileiro de justica multiportas se insere na Teoria do
Direito brasileiro, em uma area de intersecao entre os objetos das Ciéncias do Direito
Processual, do Direito Constitucional e do Direito Administrativo. Ela pode ser fracionada
em teorias individuais parciais, como, ilustrativamente, uma teoria da heterocomposicao
ou da autocomposicao no Brasil, quando adotado o critério do modo de solugcao do
problema juridico, ou como uma teoria do sistema judiciario ou do sistema dos tribunais
administrativos no Brasil, quando observada sob a perspectiva dos sujeitos integrantes
do sistema.

Sistemas sao compostos por um repertorio (um conjunto de elementos) e por
uma estrutura (um complexo de comandos que definem o modo de interacao entre os
elementos) (FERRAZ JR, 2003).

Uma teoria sobre o sistema de justica de determinado pais tem por objeto de
investigacao as instituicdes e os agentes, publicos e privados, responsaveis por oferecer
a sociedade meios de acesso a justica, aqui compreendida no sentido amplo de solucao
adequada de um problema juridico, e as normas, diretrizes e mecanismos de interacao
entre esses sujeitos. Dito de outra maneira, uma teoria sobre o sistema de justica ocupa-
se, essencialmente, do estudo do repertorio e da estrutura desse sistema.

E importante perceber que um sistema de justica ndo se destina exclusivamente
a solucionar conflitos. Essa visao restritiva € produto de um periodo histérico em que
se negava o aspecto promocional do Direito, a possibilidade de tutela preventiva e a
existéncia de problemas juridicos sem carater conflituoso, por exemplo. Sistemas de
justica inclusive o sistema brasileiro de justica multiportas servem para a solugao de
problemas juridicos e a tutela de direitos. E nesse sentido que a categoria juridica do
acesso a justica € compreendida neste ensaio.

O SISTEMA MULTIPORTAS. A RECONSTRUCAO DA IDEIA DOS ANOS 70 DO
SECULO XX

A ideia de um tribunal multiportas foi proposta inicialmente embora nao com essa
denominacao® por Frank Sander, em conhecida palestra proferida na Pound Conference,
em 1976, posteriormente convertida no artigo Varieties of Dispute Processing (SANDER,
1978).

Sander percebeu a vantagem da criacao, em tribunais ou em centros de resolucao de
disputas, de uma espécie de saguao, em que um funcionario de triagem direcionaria os
litigantes para a porta mais adequada para a solucao do conflito, considerando critérios
como a hatureza da controvérsia, a relacao entre as partes, a dimensao econémica dos
direitos envolvidos, os custos e o tempo exigidos para a solucao do caso (SANDER,

3. Originalmente, Sander referiu-se a um “centro abrangente de justica” (comprehensive justice center). A ex-
pressao tribunal multiportas foi apresentada, ainda em 1976, na capa de uma revista da American Bar Asso-
ciation, que publicou o artigo relativo a famosa palestra proferida na Pound Conference, conforme relata o
proprio Sander (SANDER, Frank; CRESPO, Mariana Hernandez. "Dialogo entre os professores Frank Sander
e Mariana Hernandez Crespo: explorando a evolugcao do Tribunal Multiportas”. In: ALMEIDA, Rafael Alves de;
ALMEIDA, Tania; CRESPO, Mariana Hernandez (Org.). Tribunal Multiportas: investindo no capital social para ma-
ximizar o sistema de solugcdo de conflitos no Brasil. Rio de Janeiro: Editora FGV, 2012, p. 32).

Revista do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte - REPOJURN 15
a. 03, n. 01, jan./jun. 2023 - ISSN 2764-5827


mailto:https://revista.tjrn.jus.br/?subject=

1978). O valor da ideia residia em uma premissa singela: a unica certeza numa politica
de uniformizacao absoluta do tratamento de conflitos dotados de caracteristicas
substancialmente distintas € a sua inadequacao as especificidades dos casos.

No Brasil, essa ideia foi difundida com a denominacao de justica multiportas, em
grande medida em razao do titulo de obra coletiva de referéncia sobre o tema, coordenada
por Tricia Cabral e Hermes Zaneti Jr., cuja primeira edicao foi publicada em 2016 (CABRAL;
ZANETI JR., 2016)

Na realidade brasileira, € mais apropriado falar de um sistema de justica multiportas
do que de tribunais (ou centros de resolucao de disputas) multiportas. Isso porque o
sistema brasileiro ndo é organizado a partir de um atrio central, ainda que virtual, mantido
e controlado por um unico 6rgao, seja do Poder Judiciario, seja de outra instituicao
governamental.

O atrio imaginario em que as partes se situam €, entao, do sistema de justica como
um todo.

A partir da premissa de que a “justica” repita-se: aqui compreendida como solucao
adequada de um problema juridico pode seralcancada por diversas portas, e nao apenas
pela porta da “jurisdicao estatal’, os outros meios de solucao dos problemas juridicos (e,
consequentemente, de tutela dos direitos) passam a fazer parte do sistema de justica
e incorporam-se definitivamente ao ambito de preocupacao dos processualistas. A
cartografia dos caminhos da Justica € atualmente uma das principais preocupacodes dos
processualistas+.

AUTO-ORGANIZAGCAO COMO CARACTERISTICA DO SISTEMA BRASILEIRO
DE JUSTICA MULTIPORTAS

O sistema brasileiro de justica multiportas pode ser compreendido como um sistema
auto-organizado, em sentido semelhante ao empregado por Michel Debruns.

4. Dois exemplos emblematicos, ambos oriundos de professoras catedraticas: a) um dos trabalhos que Paula
Costa e Silva apresentou para obtencao da catedra de Processo Civil na Universidade de Lisboa foi, exatamen-
te, SILVA, Paula Costa e. A nova face da Justica - os meios extrajudiciais de resolugcdo de controvérsias. Lisboa:
Coimbra Editora, 2009; b) o ultimo livro de Ada Pellegrini Grinover € uma proposta de reconstrucdo da Teoria
Geral do Processo; ela apresenta um novo conceito de jurisdicao, em que se insere o que chama de “jurisdicao
consensual” (GRINOVER, Ada Pellegrini. Ensaio sobre a processualidade - fundamentos para uma nova Teoria
Geral do Processo. Brasilia: Gazeta Juridica, 2016, p. 18). Sobre o tema, a bibliografia entre os processualistas
cada vez mais vasta: CABRAL, Tricia; ZANETI Jr., Hermes (coord.). Grandes temas do novo CPC - Justica multi-
portas. 2. ed. Salvador: Editora Juspodivm, 2018; LESSA NETO, Joao. "O CPC adotou o modelo multiportas!!! E
agora?”. Revista de Processo. Sao Paulo: RT, 2015, V. 244, p. 427 € segs.; ALMEIDA, Diogo Assumpc¢ao Rezende.
O principio da adequacao e os métodos de solucao de conflitos”. Revista de Processo. Sao Paulo: RT, 2011,
V. 195, p. 185 e segs; GARCEZ, José Maria Rossani. Negociacdo, ADRS, Mediacéo, Conciliacdo e Arbitragem. 2.
ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2004; CALMON, Petronio. Fundamentos da mediagcéo e da conciliacdo. Rio de
Janeiro: Forense, 2007; GONCALVES, Vinicius Jose Corréa. Tribunais Multiportas: pela efetivacdo dos Direitos
Fundamentais de Acesso a Justica e a razodvel duracdo dos processos. Curitiba: Jurud, 2014; NUNES, Juliana
Raquel. A importancia da mediacdo e da conciliacGo para o acesso a justica: uma analise a luz do novo CPC.
Rio de janeiro: Lumen Juris, 2017; MARZINETTI, Miguel. Justica multiportas e o paradoxo do acesso a justica no
Brasil: da faléncia do poder judicidrio aos métodos integrados de solucdo de conflitos. Rio de Janeiro: Lumen Ju-
ris, 2018; SILVA, Paulo Eduardo Alves da; SALLES, Carlos Alberto de; LORENCINI, Marco Antonio Garcia Lopes.
Negociacéo, mediacéo, conciliacdo e arbitragem. 22 ed. Sao Paulo: Forense, 2019; FUX, Luiz; AVILA, Henrique;
CABRAL, Tricia Navarro Xavier. Tecnologia e justica multiportas. Indaiatuba: Editora Foco, 2021.

5. "Ha auto-organizacao cada vez que o advento ou a reestruturacao de uma forma, ao longo de um processo,
se deve principalmente ao proprio processo a caracteristicas nele intrinsecas , e s em menor grau as suas
condicoes de partida, ao intercambio com o ambiente ou a presenca eventual de uma instancia supervisora”
(DEBRUN, Michel. "Aideia de auto-organizacao”. In: DEBRUN, Michel, GONZALES, Maria Eunice Quilici, PESSOA
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Sistemas auto-organizados sao caracterizados por sua capacidade de estruturacao
€ reorganizacao a partir da interacao dos seus elementos integrantes, com crescimento
nao linear, mas em condicdes variaveis e progressivamente mais complexas. Essa
complexidade pode decorrer dos efeitos reciprocos originados do contato entre seus
elementos constitutivos, da agregacao de novas partes componentes, da evolu¢cao do
contexto em que se situa o sistema e da eventual atuacao de um supervisor sujeito que
pode interferir na conformacao do sistema, mas nao a determina. Sistemas com essa
natureza nunca sao um resultado consolidado, mas necessariamente um processo em
desenvolvimento (DEBRUN, 1996, p. 3-19; DEBRUN, 1997, p. 27-34; BATISTA, PALERMO,
PEREIRA JR. s/d, p. 119-133).

Dito de outro modo, um sistema auto-organizado, como o sistema brasileiro de justica
multiportas, € marcado por uma construcao paulatina, progressiva e sem planejamento.

Inicialmente limitado, de modo quase exclusivo, a atuacdo do Poder Judiciario, o
sistema expandiu-se com a agregacao de figuras como o agente fiduciario (arts. 31 a 37,
Decreto-lei n. 70/1966), o arbitro e as camaras arbitrais (Lei n. 9.307/1996), os tribunais
administrativos, o conciliador e o mediador (Lei n. 13.140/2015), o Conselho Nacional
de Justica e, mais recentemente, as instituicdes responsaveis pela manutencao de
Online Dispute Resolution ODR's®. Sujeitos cuja funcao ja estava diretamente associada
a administracao da justica também tiveram, ao longo do tempo, suas atribuicoes
reconfiguradas, permitindo mais facilmente sua visualizacao como elementos integrantes
do sistema, a exemplo do Ministério Publico (Resolucao n. 118/2014 do CNMP), da
Advocacia Publica (art. 19, Lei n. 10.522/2002) e das serventias extrajudiciais.

Sujeitos privados, como associacdes e partidos politicos, também podem solucionar
problemas juridicos por meio de um processo, que igualmente tera carater privado,
inclusive com a possibilidade de aplicacao de medidas disciplinares (Cédigo Civil, art. 57,
e Lei n. 9.096/1995, art. 23, respectivamente). Mesmo no ambito de uma assembleia de
condominio, isso pode verificar-se, conforme prevé o art. 1.337 do Codigo Civil. Nessas
circunstancias, tais entes podem ser compreendidos como portas de acesso a justica.
Aqui, é relevante perceber que a possibilidade de questionamento das deliberacdes
perante o Judiciario ndao afasta seu reconhecimento como ambientes apropriados a
solucao de problemas juridicos.

Jr., Osvaldo (orgs.). Auto-Organizacdo: estudos interdisciplinares em filosofia, ciencias naturais e humanas, e artes
(Colecéo CLE, Vol 18). Campinas: CLE/UNICAMP, 1996, p. 4).

6. As ODR's (online dispute resolutions) podem ser compreendidas a partir de duas perspectivas: a) em seu
sentido original — e que ainda conta com grande prestigio —, referem-se a utilizacao de plataformas tecno-
logicas para instrumentalizacao dos (a época) denominados meios “alternativos™ de resolucao de conflitos
desenvolvidos fora do Judiciario. Sob essa o6tica, a incorporacao pelos tribunais de ferramentas baseadas no
uso da internet nao se insere no conceito de ODR, mas no de online courts (SUSSKIND, Richard. Online Courts
and the Future of Justice. Oxford: Oxford University Press, 2019, p. 61-63); b) mais recentemente, a expressao
tem sido empregada em sentido mais amplo, aludindo a qualquer metodo de solugao de conflitos por meio
eletrénico, em setores privados ou publicos, inclusive no ambito dos tribunais e para fins de heterocomposicao
(SUSSKIND, Richard. Online Courts and the Future of Justice, cit., p. 62). E neste segundo sentido que a expressao
e utilizada neste artigo.
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Tudo isso sem desconsiderar, ainda, a existéncia de variadas hipoteses de emprego
da autotutela autorizadas pelo ordenamento juridico, além da atuacdo de determinados
individuos ou instituicdes como autoridades reconhecidas como legitimas para a solucao
de controvérsias por certos grupos sociais ou por povos tradicionais.

E por isso que a abordagem do sistema brasileiro de justica multiportas, ndo pode
ser desenvolvida a partir da perspectiva proposta por Luhmann em relacao a posicao do
Poder Judiciario no sistema do Direito e, por extensao, no sistema de justica.

Aideia de uma diferenciacao centro-periferia no sistema, em que o centro € ocupado
pelos tribunais, e os demais espacos de solucao de problemas juridicos se situam na
periferia (LUHMANN, 1990), simplesmente nao corresponde a realidade normativa
e social do Brasil. Desde que presente a adequacao ao caso, qualquer dos modos de
resolucao de problemas e tutela de direitos concretiza a funcao de acesso a justica, nao
obstante, é claro, os distintos regimes juridicos aplicaveis as instituicdes envolvidas e aos
efeitos da solucao do caso.

Perceba-se, ainda, que a existéncia de um dever de decidir, que seria, na visao do
autor, determinante quanto a posicao do Judiciario no centro do sistema (LUMANN,
2016), também esta presente em relacao a outras instituicoes estatais, como os tribunais
administrativos. Mesmo pela via da autonomia privada é possivel estabelecer uma
obrigatoriedade de decidir, como no caso da arbitragem e dos comités de resolugcao de
disputas.

Na realidade brasileira, por isso, € muito mais apropriado o recurso a ideia de um
atrio imaginario a partir do qual € possivel acessar multiplas portas’ (que possuem pontos
de comunicacao e transito) do que a figura de um circulo dividido em centro e periferia.

A criacao e a reuniao dessas diversas partes integrantes do sistema nao foram
produto de um planejamento ordenado. Em verdade, por vezes a agregacao de novos
elementos foi recebida com resisténcia por instancias ja estabelecidas.

A INTERACAO ENTRE SUJEITOS INTEGRANTES DO SISTEMA BRASILEIRO
DE JUSTICA MULTIPORTAS

Em sistemas auto-organizados, a interacao entre seus elementos constitutivos € o
principal fator responsavel pela elevacao da complexidade sistémica.

A evolucao do ambiente em que se situa o sistema também pode contribuir para
acentuar o grau de interacao entre seus elementos e a complexidade das suas reciprocas
influéncias.

7. O cenario aproxima-se, entdo, com as necessarias adaptacoes, da ideia de “unitas multiplex”, no sentido
utilizado por Gunther Teubner no contexto da analise da organizagao juridica dos grupos empresariais: “Se a
organizacgao juridica do grupo empresarial arrancar deste ponto de interseccao entre descentralizagao corpo-
rativista e descentralizagao econdémico-organizacional, entdo o direito dos grupos de empresas ocupar-se-a
com a estabilizacao juridica de acordos microcorporativistas no seio do grupo, que levem em conta a natureza
hibrida do grupo como ‘mercado organizado. O enfoque regulatorio ndao se centra entdo nem na proteccao
das empresas-filhas dependentes, nem na estruturagcao da hierarquia interna do grupo liderado péla empre-
sa-mae, mas antes na estrutura de governo representada pelo proprio organigrama ou rede pluriempresarial
(‘Netzwerk’, ‘network’), enquanto rede flexivel de articulacao e coordenacao de centros de decisao semi-au-
tonomos. A questao politico-juridica central torna-se assim a da constituicao juridica de uma organizagcao de
factores produtivos estruturada numa ‘unitas multiplex™ (TEUBNER, 1993, p. 253). A dinamica de funcionamen-
to de estruturas em rede, com atos praticados a partir de uma multiplicidade de "posicoes de observagao”, em
constante interacao e influéncia reciproca, € abordada pelo autor (TEUBNER, 2020).
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Na realidade do sistema brasileiro de justica, a interacao entre seus sujeitos
componentes também nao foi concebida a partir de regras previamente definidas.
Essa interacao pode ocorrer de forma indireta ou direta.

INTERACAO INDIRETA

De modo indireto, arranjos institucionais ou técnicas adotadas no ambito de
determinado sujeito, que se revelem bem-sucedidos, podem influenciar a decisao de
outros entes quanto a conveniéncia de sua incorporacao, com maior ou menor grau de
adaptacao as suas peculiaridades, promovendo um movimento de reorganizacdo interna
das proéprias portas.

A criacdao do Sistema Informatizado para a Resolucao de Conflitos por meio da
Conciliacao e Mediacao (SIREC), por determinacao do Conselho Nacional de Justica
(Resolucao n. 358/2020), apds experiéncias de sucesso com as (ODR's) publicas (como a
plataforma consumidor.gov.br) e privadas (como a do Mercado Livre) e o estabelecimento
de camaras de prevencao e resolucao administrativa de conflitos no ambito da
Administracao Publica (art. 174, CPC; arts. 32 a 39, Lei n. 13.140/2015), apos a criacao, em
2007, da Camara de Mediacao e de Conciliacao da Administracao Publica Federal CCAF/
AGU (antes, Camara de Conciliacao e Arbitragem da Administracao Federal) ilustram bem
como uma politica de solugao de problemas juridicos pode, quando reconhecida como
proveitosa, influenciar outros sujeitos do sistema.

Além disso, determinadas iniciativas dos sujeitos podem influenciar o proprio
ambiente em que se situa o sistema. Os primeiros esbocos de fixacao de diretrizes para o
desenvolvimento da cooperacao judiciaria nacionalnos moldes atuais foram consagrados
nas Recomendacdes n. 28/2009 (sob a denominacao de Projeto Justica Integrada) e
n. 38/2011 do Conselho Nacional de Justica, vindo o instituto a ser consagrado, neste
formato, apenas com o Codigo de Processo Civil de 2015, agora em termos ainda mais
abrangentes. Os dispute boards, originalmente constituidos a partir da criatividade das
partes em negocios juridicos envolvendo obras de infraestrutura, passaram a ser previstos
expressamente como um meio adequado para a prevencao e solugcao de controvérsias
no art. 151 da Lei n.° 14.133/2021 (Lei de Licitagcdes e Contratos Administrativos).

INTERACAO DIRETA: SEM COORDENACAO OU COM COORDENAGAO

A interacdo também pode ocorrer de modo direto, sem coordenacao ou com
coordenacao.

Em um nivel mais simples, a aproximacao entre sujeitos integrantes do sistema
brasileiro de justica multiportas ocorre em um modelo que pode ser denominado de
interac@o sem coordenacd@o, que se concretiza principalmente por meio da participacao
de um ente num processo que corre perante outro ente.

Bem vistas as coisas, trata-se de uma intervencao que se justifica, ao mesmo tempo,
em razao do aproveitamento de capacidades institucionais® em relacao a abordagem de

8. Sobre o tema da teoria das capacidades institucionais, vide: ARGUELHES, Diego Werneck; LEAL, Fernando.
“Dois problemas de operacionalizagao do argumento de ‘capacidades institucionais™. Revista Estudos Institu-
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determinados temas, contribuindo para a qualificacao da decisao (judicial, administrativa,
controladora ou arbitral) a ser proferida e, em determinadas hipéteses, para minimizar
os efeitos de tentativas de manipulagcao abusiva de instancias decisorias. Nos casos
de existéncia de diferentes centros decisoérios sobre idénticas matérias, notadamente
na sobreposicao de competéncias (compreendido o termo em sentido amplo) entre
entes administrativos, controladores e judiciais, no contexto de um sistema que adota
precedentes administrativos obrigatorios, ainteracao entre 6rgaos decisorios pode reduzir
as chances de ocorréncia de uma espécie de forum shopping abusivo entre instancias, que
pode indevidamente beneficiar um litigante habitual. O incentivo a participacao contribui
para a redugao dessa assimetria.

E possivel visualizar, por exemplo, a intervencdo de: agéncia reguladora perante
tribunal de contas®, camara arbitral perante tribunal de contas (PEREIRA, 2006), tribunal
de contas em processo judicial*, agéncia reguladora em processo arbitral envolvendo a
Administracao Publica (OLIVEIRA, 2018)%, agéncia reguladora em processo judicial, essa
ultima, sem duvidas, a hipétese mais conhecida.

O nivel mais avancado de aproximacao entre sujeitos integrantes do sistema pode
ser denominado de interacdo com coordenacdo. Aqui, o que se verifica € a integracao, em

cionais. vol. 2, n.° 1, 2016; ARGUELHES, Diego Werneck; LEAL, Fernando. “O argumento das ‘capacidades insti-
tucionais’ entre a banalidade, a redundancia e o absurdo”. Revista do Programa de Pos-Graduagcédo em Direito da
Universidade Federal da Bahia.n.° 23, ano 2011.2, Salvador; BADIN, Arthur Sanchez. Controle judicial das politicas
publicas: contribuicGo ao estudo do tema da judicializagéo da politica pela abordagem da andlise institucional
comparada de Neil K Komesar. Sao Paulo: Malheiros, 2013; KOMESAR, Neil. Imperfect Alternatives: Choosing
Institutions in Law, Economics, and Public Policy. Chicago: University of Chicago Press, 1994; KOMESAR, Neil.
Law'’s limits: the rule of law and the supply and demand of rights. Cambridge: Cambridge University Press, 2001;
LAMOND, Grant. “Persuasive Authority in the Law". The Harvard Review of Philosophy. n. XVIl, 2010. Disponivel em:
<http://www.harvardphilosophy.com/issues/XVIl/Lamond,%20Grant.%20Persuasive%20Authority%20in%20
the%2oLaw.pdf>; SUNSTEIN, Cass; VERMEULE, Adrian. “Interpretation and Institutions”. Michigan Law Review.
vol. 101:885, 2003. Disponivel em: <https://repository.law.umich.edu/mlr/vol101/iss4/2/>, SUNSTEIN, Cass;
VERMEULE, Adrian. “Interpretive Theory in Its Infancy: a reply to Posner”. Michigan Law Review. vol. 101:972, 2003.
Disponivel em: <https://repository.law.umich.edu/mlr/vol101/iss4/4/>.

9. "Agravo. Concessao de servico publico de abastecimento de agua potavel e esgotamento sanitario. Insercao
de agéncia reguladora como interessada no processo. Dever de prestar contas por parte do érgao publico
concessor. Admissao da agéncia como amicus curiae. Agravo conhecido. Provimento parcial” (Tribunal de Con-
tas do Estado de Sao Paulo, Relator: Conselheiro Renato Martins Costa, Processo n.° 5747/989/19, julgado em
20/10/2020).

10. Ha um exemplo bastante conhecido. O Tribunal de Contas da Uniao ingressou como amicus curiae no RE n.
636.886, em que se discutia a "prescritibilidade da pretensao de ressarcimento ao erario fundada em decisao
de Tribunal de Contas”. Na peticao de ingresso, o TCU justificou o requerimento sustentando que “as possiveis
teses postas em discussao impactardo no exercicio das competéncias constitucionais do Tribunal de Contas
da Unido, e também dos demais tribunais de contas existentes no pais, oportunidade em que se mostra de
suma relevancia o oferecimento de subsidios faticos e juridicos, pelo TCU, para o deslinde da controvérsia® A
participacao foi deferida pelo Ministro Teori Zavascki, em decisao monocratica datada de 29/09/2016, tendo
em vista a aptidao do 6rgao para “contribuir para a pluralizacdo do debate constitucional e, também, para a
legitimacao das deliberacdes do Supremo Tribunal Federal”. Merece ainda registro a participacao do Tribunal
de Contas do Municipio de Sao Paulo como amicus curiae na ADI 346, em que se debatia a constitucionalidade
do art. 151 da Constituicao do Estado de Sao Paulo.

11. llustrativamente, o Regulamento da Camara de Arbitragem e Mediacao de Santa Catarina possui disciplina
especifica sobre a matéria: "Art. 26 - Amicus curiae. 26.1. A Convencao de Arbitragem relativa a litigio objeto
desta Secao podera prever a possibilidade de participagao da respectiva Agéncia Reguladora, na qualidade
de amicus curiae, em arbitragens envolvendo relacoes juridicas sujeitas a regulacao por ela editada. No caso
de aplicacao do presente dispositivo, a Agéncia Reguladora nao integrara o processo como Parte, apenas
se manifestara com a finalidade de prestar esclarecimentos e informacdes nao vinculantes relacionadas ao

litigio, mediante solicitacdo ou autorizacdo do(s) Arbitro(s)” (Disponivel em: <https:/www.camesc.com.br/re-
gulamento_arbitragem>. Acesso em 07 jul. 2021).
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maior ou menor extensao, de um sujeito do sistema na dinamica de funcionamento de
outro, em atuacgao articulada, por vezes concertada, para a realizagao de suas finalidades
institucionais.

Essa interacao pode ocorrer por meio de providéncias simples, pontuais, destinadas
a colaboracao para o alcance de finalidades institucionais. A comunicacao de decisao
proferida em incidente de resolucao de demandas repetitivas a agéncia reguladora
responsavel pela elaboracao de normas aplicaveis a determinado setor (art. 985, § 2°,
CPQ), a carta arbitral expedida para a realizacao, ilustrativamente, de atos de intimacao
(art. 260, § 3°, CPC; art. 22-C, Lei n. 9.307/1996) e a cooperacao para fins de prestacao de
informacdes (art. 69, Ill, CPC; art. 6°, I, Resolucao n. 350/2020 do CNJ) sao alguns bons
exemplos.

A introducao de inovacdes normativas que propositadamente ou nao prestigiem a
integracao entre diferentes portas de acesso a justica pode criar condi¢cdes para modelos
muito mais complexos de articulacao entre sujeitos do sistema.

Algumas dessas disposicoes sao concebidas com finalidades claras e bem
delimitadas. No entanto, frequentemente nao é possivel antever com precisao os
resultados que serao obtidos a partir dos instrumentos e técnicas consagrados no
ordenamento juridico, que poderao permitir a construcao de solucdes inusitadas, de
acordo com a criatividade e a disposicao dos agentes envolvidos. Ha, aqui, sem duvida,
um interessante espaco reservado para a experimentacao e a inovagao®

Com as sucessivas interagoes, os diversos sujeitos componentes do sistema vao, aos
poucos e eventualmente com inevitaveis tensdes, encontrando espacos de acomodacao.
Como na sabedoria popular, € no balanco da carro¢ca que as melancias se ajeitam.

E possivelcitaralguns exemplos de interacGo com coordenacé@o de natureza complexa:
a)aintegracao da plataforma consumidor.gov.brao sistema PJe, com o proposito de facilitar
o transito entre portas®; b) a adocao da técnica da decisao administrativa coordenada
(Lei n. 14.210/2021); ¢) a articulacao entre Centros de Inteligéncia do Poder Judiciario e
agéncias reguladoras ou litigantes habituais para a identificacao e solucao de demandas
repetitivas (art. 2°, I, V e IX, Resolucao n. 349/2020 do CNJ; além da previsao ja existente
no art. 6°, VII, da Resolucao n. 125/2010 do CNJ); d) a celebracao de atos de cooperacao
interinstitucional para a experimentacdao, em ambiente controlado, de politicas de

12. A abertura a experimentacao € uma tendéncia no Direito Administrativo contemporaneo: MODESTO, Pau-
lo. Direito Administrativo da experimentacdo: uma introducéo. Disponivel em: <https:.//www.conjur.com.br/
2021-out-14/interesse-publico-direito-administrativo-experimentacao-introducao>. Essa tendéncia também
pode ser observada no ambito da administracao da justica, como se constata, por exemplo, com a edi¢cao da
Resolucao n. 395/2021, que regula a Politica de Gestao da Inovacao no ambito do Poder Judiciario. A propo-
sito do tema, DIDIER Jr,, Fredie; FERNANDEZ, Leandro. O Conselho Nacional de Justica e o Direito Processual:
administrac@o judicidria, boas praticas e competéncia normativa. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 77-85; DIDIER
Jr., Fredie; FERNANDEZ, Leandro. “Introducao as boas praticas na administracao da justica: a relevancia dog-
matica da inovacao”. Direitos Fundamentais & Justica, v. 15, n. 45, 2021, p. 165-198.

13. A plataforma consumidor.gov.br € integrada ao sistema PJe por meio de uma API (Application Programming
Interface ou Interface de Programacgao de Aplicativos), ferramenta que permite a interacdo e comunicacao
automatica entre sistemas, simplificando o aproveitamento e a utilizagao de recursos de uma plataforma ou
aplicativo. A utilizagao desse mecanismo no ambito do Judiciario esta prevista nas Resolugdes n.° 331/2020, n.°
332/2020 e n.° 358/2020, todas do Conselho Nacional de Justica, com especificagao dos seus requisitos tec-
nicos na Portaria n.° 160/2020, do mesmo orgao. O acordo de cooperacao técnica entre o CNJ e o Ministério
da Justica e Seguranca Publica esta disponivel em: <https://www.cnjjus.br/wp-content/uploads/2020/09/
TCOT-016_2019.pdf>.
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desjudicializacao de execucdes, em parceria com agentes privados®, inclusive serventias
extrajudiciais; e) a realizacdao conjunta de audiéncia publica por tribunal de contas e
agéncia reguladora, em matéria em que se constate a existéncia de sobreposicao de
competéncias; f) a celebracao de protocolo institucional com litigante habitual para o
compartilhamento de infraestrutura para a realizacao de mutirdes de conciliacao; g) a
pactuacao, em negocio processual, da exigéncia de producao antecipada de prova como
etapa prévia a mediacao ou a negociacao®.

INSTITUTOS CATALISADORES DA INTEGRACAO E DA EFICIENCIA NO
AMBITO DO SISTEMA BRASILEIRO DE JUSTICA MULTIPORTAS

A INTEGRAGCAO COMO CARACTERISTICA DO SISTEMA BRASILEIRO DE JUSTICA
MULTIPORTAS. O CPC COMO NORMA CENTRAL DE ORGANIZACAO DO SISTEMA
BRASILEIRO DE JUSTICA MULTIPORTAS

Uma das mais importantes caracteristicas do sistema brasileiro de justica multiportas
€ a integracao entre as suas portas. As diferentes portas de acesso a justica nao sao
isoladas.

Nao é por acaso que o Direito brasileiro tem convivido com um movimento de
progressivo estimulo a articulacao institucional para a constru¢ao conjunta de solugdes
em ambito administrativo (como na celebracao de consoércios publicos, nos termos da
Lei n. 11.107/2005), normativo (como na atuacao integrada entre agéncias reguladoras,
prevista na Lei n. 13.848/2019) e decisorio (a exemplo do que se verifica na cooperacao
judiciaria, regulada pelos arts. 67 a 69 do CPC e na Resolucao n. 350/2020 do CNJ, e
na decisao administrativa coordenada, disciplinada pela Lei n. 14.210/2021). A solucao
de problemas complexos pode exigir, de modo concomitante ou sucessivo, subsidios
provenientes de diferentes entes, como aproveitamento das respectivas capacidades
institucionais.

Por isso, em um sistema de justica multiportas, o acesso a justica deve ser
compreendido a partir da premissa da possibilidade de fracionamento da conducao e
da solugao de problemas juridicos, com a interacao entre diferentes portas de acesso a
justica.

Também em razdo dessa caracteristica, o art. 926 do CPC ndo pode ser interpretado
como um comando destinado apenas ao Poder Judiciario. Integridade, coeréncia e
estabilidade devem ser observadas no ambito interno de cada uma das portas de acesso
a justica e, sempre que possivel, entre diferentes portas, havendo, no minimo, um dever
de consideracao das manifestacdes provenientes de cada uma delas, sobretudo nos
temas relacionados diretamente a sua atuacao.

14. Sobre o tema, ANDRADE, Juliana Melazzi. "A cooperacao judiciaria nacional como instrumento de des-
centralizacao da execucao”. In: DIDIER JR., Fredie; CABRAL, Antonio do Passo (coord.). Cooperacco judiciaria
nacional. Salvador: Juspodivm, 2021, p. 775-798.

15. Enunciado n. 163 da Il Jornada de Prevencao e Solugcao Extrajudicial de Litigios do Conselho da Justica
Federal - A convencao processual que prevé a produgao antecipada de prova, seguida de mediacao ou nego-
ciacao entre as partes, na forma de clausulas escalonadas, contribui para a eficiéncia processual e seguranca
juridica, aumentando as chances de éxito dos métodos autocompositivos.
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Finalmente, compreendido a partir da premissa de existéncia de um sistema de justica
multiportas, o art. 4° do CPC assegura o direito ndo apenas a solucao do problema juridico
(em tempo razoavel), mas a sua solucao de modo integral. Isso deve ser compreendido
em termos muito mais amplos do que uma articulacao entre os principios da duracao
razoavel do processo e da primazia da decisao de mérito®.

A concretizacao dessa garantia pode exigir a atuacao sucessiva ou concomitante
de mais de uma porta de acesso a justica, cada uma responsavel pela solucao de fracao
do problema juridico. Mas € necessario um alerta: os sujeitos envolvidos no problema
juridico podem assumir diferentes posicdes nos processos no ambito de cada uma das
portas, considerando as respectivas zonas de interesse?, de acordo com a fracao do
problema abordada em cada porta e com as possiveis consequéncias decorrentes da
correspondente solucgao.

Tudoisso evidencia que, narealidade brasileira, o Codigo de Processo Civilestabelece
diretrizes centrais do sistema de justica multiportas, que, por op¢ao legislativa, reconhece
a existéncia de multiplos modos para a solucao de problemas juridicos.

Isso é, de um lado, curioso, porque a um CPC se costuma destinar o papel de regular
o exercicio da atividade jurisdicional, e, de outro, sintomatico, porque revela, com clareza,
que o “processo’, atualmente e ao menos entre nos, brasileiros, deve ser compreendido
como método de solucdo de problemas juridicos, ndo necessariamente método de
solucao do problema por meio da jurisdicao, que deixa de ser compreendida como via
preferencial para essa finalidade.

16. A existéncia do principio da primazia da decisao de mérito foi proposta por Fredie Didier Jr, em editorial de
26.11.2008, publicado em seu sitio na rede mundial de computadores (disponivel em <https://www.frediedidier.
com.br/editorial-53/>). Em sua tese de doutorado, Fredie ja havia defendido que o juizo de admissibilidade
€ um juizo sobre a validade do procedimento. Como juizo de validade, a ele devem ser aplicadas todas as
normas do sistema de invalidades processuais, cuja diretriz mais importante é evitar a invalidacao e, se o
meérito puder ser decidido em favor daquele a quem a invalidagao beneficiaria, assim deveria ser feito. Essa
era uma proposta de interpretacao do § 2° do art. 249 do CPC-1973. usualmente nao relacionado ao juizo
de admissibilidade do processo, cujos defeitos também usualmente costumavam ser encarados como
insuperaveis (DIDIER Jr,, Fredie. Pressupostos processuais e condicées da acdo. Sao Paulo: Saraiva, 2005, p.
28-41). A ideia foi ganhando forca - outros doutrinadores chegavam a resultados semelhantes, as vezes com
fundamentos diversos (MARINONI, Luiz Guilherme. Teoria geral do processo. Sao Paulo: RT, 2006, p. 474-481;
BEDAQUIE, José Roberto dos Santos. Efetividade e técnica processual. Sao Paulo: Malheiros, 2006; HERTEL, Da-
niel Roberto. Técnica processual e tutela jurisdicional - a instrumentalidade substancial das formas. Porto Alegre:
Sergio Antonio Fabris Editor, 2006; BATISTA, Lia Carolina. “Pressupostos processuais e efetividade do processo
civil - uma tentativa de sistematizacao”. Revista de Processo. Sao Paulo: RT, 2012, n. 214, p. 106-112. Especifi-
camente sobre o processo coletivo, ALMEIDA, Gregoério Assagra de. Direito processual coletivo brasileiro: um
novo ramo do Direito processual. S&o Paulo: Saraiva, 2003, p. 571-572). O CPC-2015 incorporou completamente
a ideia. E o fez com uma sofreguidao legislativa rara de se ver. Como nao bastasse reproduzir o comando do
CPC-1973 no art. 282, § 2°, o legislador fez uma “autoparafrase” no art. 488 do mesmo codigo. Nesse caso, com
a vantagem de uma remissao expressa ao art. 485, que traz as hipoteses de inadmissibilidade do processo.
Esses dois artigos se juntam a varios outros (arts. 4°, 6°, 64, 76, 139, IX, 240, 317, 321, 485, § 7°, 932, paragrafo
unico, 938, 968, §§ 5° e 6°, e 1.029, § 3°) para formar um coletivo de dispositivos legais que podem ser recon-
duzidos a uma mesma norma-principio: o principio da primazia da decisao de mérito, que, como afirmado por
Fredie ja em 2014, nas Jornadas Brasileiras de Direito Processual Civil, em Campos do Jordao, tratava-se de
uma das normas fundamentais do processo civil consagradas pelo que viria a ser o CPC-2015. A cunha e a ideia
se espalharam, ja incorporadas ao léxico da doutrina e dos tribunais.

17. O tema das zonas de interesse foi desenvolvido em CABRAL, Antonio do Passo. "Despolarizagao do pro-
cesso e zonas de interesse: sobre a migracao entre polos da demanda”. Revista Forense. v. 404, n. 105, jul./
ago. 2009, p. 03-42. Partindo da ideia apresentada por Antonio do Passo Cabral, sustenta-se aqui que a nogao
de zonas de interesse nao esta limitada ao ambito do processo judicial, sendo aplicada em todo o sistema de
justica multiportas, inclusive nas diversas modalidades de interacao entre portas.
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Diversas normas extraidas do CPC nao tém, por isso, seu ambito de incidéncia
limitado ao processo civil. Elas sao, antes de tudo, integrantes de um bloco normativo
que estrutura o sistema de justica multiportas existente no Brasil, em qualquer dos seus
modos de manifestacao.

A caracteristica da integracdo no sistema brasileiro de justica multiportas é
beneficiada por um conjunto de institutos catalisadores da sua potencialidade. E possivel,
neste momento, identificar ao menos quatro deles, que serao examinados a seguir.

NEGIOCIOS JURIDICOS SOBRE O MODO DE SOLUCAO DE UM PROBLEMA
JURIDICO

Como decorréncia do principio do autorregramento da vontade, € possivel a
celebracao de negodcios sobre a solucao de um problema juridico no ambito de qualquer
das portas de acesso a justica, observada, € claro, a disciplina normativa aplicavel a cada
uma delas.

Ha fundamento legal especifico para a celebracao de negdcios sobre a solucao de
um problema juridico, ilustrativamente, na mediagao (art. 2°,V, da Lei n. 13.140/2015 e art.
166, § 4°, CPC), na arbitragem (arts. 3° € 19, Lei n. 9.307/1996) e no processo administrativo
(art. 26, LINDB).

Mas nao é so.

O art. 190 do CPC, interpretado em conjunto com os arts. 3°, §§ 2° e 3°, e 15, permite
a celebracao de negdcios processuais para disciplinar situacdes juridicas e promover
alteracdes no procedimento no ambito de qualquer das portas de acesso a justica, além
de fundamentar a possibilidade de criacdo de novas portas a partir do engenho das
partes.

Aparentemente, a maior parte da doutrina ainda nao se deu conta, até o momento,
do enquadramento do negdcio juridico processual huma categoria mais ampla: o negocio
Juridico sobre o modo de solucédo de um problema juridico, atual ou futuro - modo esse que
pode nao ser o processo jurisdicional.

A ampla possibilidade de as partes de um conflito poderem definir o modo como
este conflito pode ser resolvido € uma das principais caracteristicas do sistema brasileiro
de justica multiportas, e que reforca o seu carater de estar em permanente expansao®; e
que sempre sera permitido, no fim das contas, que se crie uma porta nhova pela autonomia
da vontade.

Os negécios sobre o modo de solucao de um problema juridico podem ser utilizados,
ainda, como instrumento de articulacao entre diferentes portas, com o aproveitamento
de aspectos positivos de cada uma delas e racionalizagao do meétodo de resolucao do
caso.

Parece uma tendéncia inevitavel que a assimilacao da ideia de sistema de justica
multiportas influencie o modo de celebrar negocios juridicos. Apos a disseminacao das
convengoes processuais associadas ao processo jurisdicional, a proxima fronteira a ser

18. Sobre o tema, DIDIER JR., Fredie; FERNANDEZ, Leandro. Justica multiportas como um ever-expanding sys-
tem: um ensaio sobre a abertura como caracteristica do sistema de justica no Brasil. No prelo.
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explorada no design de solucao de problemas juridicos € aquilo que se pode denominar
de negdcio processual multiportas®, que assume como premissa a integracao entre as
diferentes portas de acesso a justica.

Os negocios processuais multiportas podem:

estabelecer condicionantes ao acesso a determinada porta ou formas de acesso
escalonado, como nos casos de a.1) exigéncia da utilizacao da producao antecipada de
prova como etapa prévia a negociacao direta, a mediacao, a arbitragem, ao processo
administrativo ou judicial, caso em que a funcao da producao antecipada de provas sera
a criacao de condi¢cdes adequadas para a solucao do problema perante outro sujeito
do sistema; a.2) fixacao, de modo expresso, da necessidade de tentativa direta de
autocomposicao antes de eventual ajuizamento de acao (ex., art. 23, Lei n. 13.140/2015);
a.3) pactuacao da utilizacdo da mediacao como etapa inicial para a tentativa de solucao
do conflito e, em caso de insucesso, que eventual processo judicial sera obrigatoriamente
submetidoaum Nucleo de Justica 4.0 especializado na matéria (Resolu¢caon. 385/2021, art.
2°, do Conselho Nacional de Justica); a.4) exigéncia de utilizacao da avaliacao de terceiro
imparcial ou da provocacao de comité de resolucao de disputas como condicionante do
inicio do processo arbitral;

criar hipéteses de transito entre portas, a exemplo da b.1) pactuacao de clausulas de
med-arb ou arb-med, em que havera a transicao, de acordo com a circunstancia, entre
a figura de arbitro e de mediador; b.2) disciplina do regime de interacao entre a atuacao
de comités de resolucao de disputas e a tutela provisoéria concedida pelo juizo arbitral;
b.3) previsao de suspensao do processo judicial ou arbitral para realizagao de mediacao
(como indicado no art. 16 da Lei n. 13.140/2015 e no art. 694, paragrafo unico, do CPC),
inclusive em camara especializada (art. 32, Lei n. 13.140/2015; art. 174, CPC) ou por meio
de ODR; b.4) suspensao do processo judicial ou arbitral para aguardar a manifestacao, em
processo administrativo, de autoridade dotada de maior capacidade institucional para
apreciacao de determinado tema especifico; b.5) previsao de aproveitamento ou producao
conjunta de prova técnica em relagcao ao processo judicial/arbitral e 0 administrativo ou
de controle; b.6) pactuacao da possibilidade de exercicio de autotutela atipica de origem
convencional, com imediata submissao da matéria ao juizo arbitral.

Os negocios processuais multiportas podem funcionar, portanto, como uma espécie
de ponte ou corredor entre as diferentes portas de acesso a justica.

Sua utilizacao € a forma mais inteligente de aproveitar estruturas e procedimentos
ja existentes, idealizados como modelos gerais para a solucao de problemas juridicos,
conjugando-os a necessidade de adaptacao as circunstancias especificas do caso, que
podem ser mais adequadamente abordadas de acordo com as capacidades de cada
instituicdo. Negocios sobre a solucao de problemas juridicos sao instrumento para a
construcao, a partir da realidade do caso, de caminhos mais eficientes para a sua solucao,
articulando as contribuicdes oferecidas pelas diferentes portas. Trata-se, como se vé,

19. Thomas Stipanowich refere-se a figura dos multi-door contracts como instrumentos para a gestao negocial
da solucao adequada de conflitos, valendo-se das ideias apresentadas por Frank Sander (STIPANOW!ICH, Tho-
mas. "The Multi-Door Contract and Other Possibilities”. Ohio State Journal on Dispute Resolution, v. 13, v. 2, 1998,
p. 303-404).

Revista do Poder Judiciario do Estado do Rio Grande do Norte - REPOJURN 25
a. 03, n. 01, jan./jun. 2023 - ISSN 2764-5827


mailto:https://revista.tjrn.jus.br/?subject=

de um desenvolvimento espontaneo do sistema de justica multiportas, ndo planejado
pelo legislador, em mais uma manifestacao das caracteristicas da auto-organizacao e da
abertura do sistema.

O sucesso na adocao desses caminhos pode influenciar o legislador a prever
corredores para o transito entre as portas de acesso a justica, como no caso do art. 694,
paragrafo unico?, do CPC e do art. 22-B, caput?, da Lei n. 9.307/1996.

COOPERACAO JUDICIARIA

As primeiras iniciativas de estabelecimento de diretrizes para o desenvolvimento
da cooperacao judiciaria nacional? foram consagradas nas Recomendacdes n. 28/2009
(sob a denominacao de Projeto Justica Integrada) e n. 38/2011 do Conselho Nacional de
Justica (CNJ), como mencionado acima.

Com a chegada do Cédigo de Processo Civilde 2015, o tema passou a ser disciplinado
emseusarts. 67a69.Poucos anos depois,a cooperacaojudiciariaviria a serexpressamente
referida na Lein. 11.101/2005, em razao de inovagodes introduzidas pela Lei n. 14.112/2020.

A existéncia de um marco legal para o tema, instituido pelo CPC, permitiu ao
Conselho Nacional de Justica avancar em sua regulamentacao, agora por meio da
Resolucao n. 350/2020, que consolidou as ideias contidas nas Recomendacdes n.
28/2009 e n. 38/2011, no proprio CPC e em diversas propostas doutrinarias a respeito da
matéria e licdes extraidas a partir de experiéncias praticas bem-sucedidas, promovendo
a sistematizacao, o aprofundamento e o detalhamento da disciplina da cooperacao
judiciaria. Dividida em seis capitulos, a Resolucao apresentou rol exemplificativo de
atos de cooperacao judiciaria (art. 6°), regulou aspectos concernentes aos pedidos de
cooperacao, a atuacao das partes e a participacao de terceiros (arts. 8° a 11), previu a
cooperacao interinstitucional (arts. 15 e 16), além de haver disciplinado as figuras do juiz
de cooperacao (arts. 12 a 14) e do nucleo de cooperacao (arts. 17 a 19).

O quadro normativo no ambito do Conselho Nacional de Justica € complementado,
em temas especificos, pela Resolucao n. 394/2021, que institui regras de cooperacao e
de comunicacao direta com juizos estrangeiros de insolvéncia para o processamento
e julgamento de insolvéncias transnacionais, com a Resolucao n. 421/2021, que dispde
sobre a cooperacao judiciaria nacional em matéria de arbitragem, e, em ambito penal,
com a Resolugao n. 404/2021, que dispde sobre a transferéncia e o recambiamento de
pessoas presas.

20. Art. 694, Paragrafo unico. A requerimento das partes, o juiz pode determinar a suspensao do processo en-
quanto os litigantes se submetem a mediacao extrajudicial ou a atendimento multidisciplinar.

21. Art. 22-B. Instituida a arbitragem, cabera aos arbitros manter, modificar ou revogar a medida cautelar ou de
urgéncia concedida pelo Poder Judiciario.

22. Sobre o tema, DIDIER JR, Fredie. Cooperacdo judiciaria nacional: esboco de uma teoria para o Direito bra-
sileiro (arts. 67-69, CPC). 2. ed. Salvador: Juspodivm, 2021; CABRAL, Antonio do Passo. Juiz natural e eficiéncia:
flexibilizacdo, delegacéo e coordenacdo de competéncias no Processo Civil. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil,
2021, p. 429-479; CAMPOS, Maria Gabriela. O compartilhamento de competéncias no Processo Civil: um estu-
do do sistema de competéncias sob o paradigma da cooperacdo nacional. Salvador: Editora Juspodivm, 2020;
FERREIRA, Gabriela Macedo. O ato concertado entre juizes cooperantes: esboco de uma teoria para o Direito
brasileiro. Dissertacao (Mestrado em Direito). Faculdade de Direito, Universidade Federal da Bahia, Salvador,
2021; DIDIER JR. Fredie; CABRAL, Antonio do Passo (coord.). Grandes Temas do CPC - Cooperacdo Judiciaria
Nacional. Salvador: Juspodivm, 2021.
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A Resolucao n. 420/2021 € a Recomendacao n. 104/2021 preveem a celebragao
de protocolos institucionais com entidades integrantes do sistema de justica com os
objetivos, respectivamente, de realizacao da digitalizacao de processos em papel e de
criacao de condi¢cdes para a ampliacao da comunicacao digital de atos processuais. Além
disso, o CNJ editou a Recomendacao n. 107/2021, que incentiva os tribunais a inclusao
do tema da cooperacao judiciaria nos cursos iniciais de aperfeicoamento e de formacao
continuada de magistrados(as) e servidores(as).

A cooperacgao judiciaria desempenha relevante papel para o desenvolvimento do
sistema de justica multiportas.

A cooperacao facilita a) o estimulo ao uso de outras portas, de acordo com
um juizo de adequacao, b) o transito entre portas, a semelhanca de um sistema de
vasos comunicantes, ¢) o aproveitamento, quando possivel, de atos ou, ao menos, de
informacdes relevantes sobre o litigio ou os litigantes, d) uma integracao planejada (hao
improvisada, episodica, descoordenada) de métodos de solucao de conflitos conduzidos
por instituicbes externas ao Judiciario a estratégia institucional de administracao da
justica (a agregacao de ODR's publicas ou privadas ao PJe, por exemplo), e) a celebracao
de protocolos institucionais com a Ordem dos Advogados do Brasil, Defensoria Publica,
universidades, entidades corporativas e outros centros de pesquisa, em colaboracao
com os laboratérios de inovacgao instituidos pela Resolucao do CNJ n. 395/2021, que
permitam a unido de esforcos com reducao de investimentos diretos pelo Judiciario
para reformulacao/ampliacao de servicos, numa perspectiva de tribunal alargado.

Atualmente, nao é mais possivel pensar em justica multiportas sem considerar a
importancia da cooperacao judiciaria.

PRODUCAO ANTECIPADA DE PROVAS

No estudo da caracteristica da integracao, a producao antecipada de provas merece
espaco de destaque.

Ela &, em si mesma, uma porta de acesso a justica, uma vez que pode ser suficiente
para satisfazer o interesse do individuo ou para seu convencimento quanto aimpertinéncia
ou a desnecessidade de adocao de outras providéncias (art. 381, Ill, CPC).

Mas, além disso, ela também é uma porta que qualifica o acesso a outras portas,
assegurando condicdes mais apropriadas para a utilizacao de outro meio adequado
para a solucao do problema juridico (art. 381, Il, CPC), como a conciliacao, a mediacao, a
arbitragem ou os tribunais administrativos, por exemplo.

Como se nota, o Coédigo de Processo Civil prevé um instrumento versatil, passivel de
utilizacao a partir do “atrio geral” do sistema de justica, com dupla finalidade: solucionar,
de forma imediata, o problema juridico ou, ndo sendo possivel, prover o interessado de
elementos que permitam acesso aprimorado a outras portas. Também aqui é possivel
visualizar a vocagao do CPC como norma central de organizacao e referéncia no sistema
brasileiro de justica multiportas.
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LIVRE TRANSITO: TRANSITO DE TECNICAS E TRANSITO ENTRE PORTAS

Livre transito de técnicas entre portas de acesso a justica

Os arts. 3°, 15, 327, § 2° 926 e 1.049, paragrafo unico, do CPC, interpretados em
conjunto, podem ser compreendidos como a base normativa para o livre transito de
técnicas® entre diferentes portas de acesso a justica.

E possivel, ilustrativamente, a exportacdo para o processo judicial ou arbitral de
técnicas previstas na Lei n. 13.140/2015 ou de técnicas disciplinadas no processo perante
determinada agéncia reguladora, quando compativeis com o caso.

A logica de funcionamento dos comités de resolucao de disputas®* pode ser
utilizada como inspiracao para o tratamento adequado de processos estruturais. Esse
tipo de processo possui caracteristicas essenciais, como o procedimento bifasico e
flexivel, e tipicas, como a multipolaridade e a complexidade?, que tornam aconselhavel
o0 acompanhamento, ao longo de um periodo de tempo relevante, da evolucao das
condicdes faticas relacionadas a solugao do problema estrutural.

No ambito do Poder Judiciario, essa tarefa pode ser desempenhada pelas equipes
de trabalho remoto, figura criada pela Resolucao n. 375/2021 do Conselho Nacional
de Justica, que inseriu o art. 12-A na Resolucao n. 227/2016 do 6rgao. A equipe pode
funcionar como uma espécie de comité consultivo, responsavel pela analise da evolucao
dos cenarios fatico e juridico e dos resultados das medidas de reestruturacao, podendo
apresentar recomendacdes ao julgador.

Os Centros de Inteligéncia do Poder Judiciario, previstos na Resolucao n. 349/2020
do CNJ, também podem colaborar com essa atividade, notadamente a partir dos estudos
elaborados para identificacao das causas geradoras de litigios de dimensao coletiva e
para a formulacao de estratégias para o seu enfrentamento. Nao a toa, a Resolucao n.
227/2016 prevé que os Centros de Inteligéncia devem atuar em cooperacao com as
equipes de trabalho remoto, principalmente quando constituidas para o tratamento
adequado de demandas estratégicas ou repetitivas e de massa (art. 12-A, § 2°).

Também & possivel contar com a colaboracao, por exemplo, do Nucleo de
Apoio Técnico ao Judiciario (NAT-JUS), criado pela Resolucao n. 238/2016 do CNJ
(posteriormente alterada pela Resolucao n. 388/2021) para auxiliar os juizes na analise de
questoes relativas ao direito a saude, dos Nucleos de Acdes Coletivas (NAC), previsto na

23. Sobre o tema do transito de técnicas processuais, DIDIER Jr,, Fredie; CABRAL, Antonio do Passo; CUNHA,
Leonardo Carneiro da. Por uma nova teoria dos procedimentos especiais: dos procedimentos as tecnicas. 2. ed.
Salvador: Juspodivm, 2021.

24. Um dispute board (ou comité de resolucao de disputas) trata-se de um painel ou comité de pessoas in-
dependentes, que contam com a confianga dos contratantes, responsavel pelo acompanhamento, ao longo
do tempo, da execucao do contrato para, diante do surgimento de controvérsias, expedir recomendacdes ou
decisdes (ou ambas) (DISPUTE RESOLUTION BOARD FOUNDATION. Dispute Board Manual: a Guide to best
practices. Livro eletrénico. Spark Publications: Charlotte, 2019, posigcao 267).

25. Sobre as caracteristicas essenciais e tipicas do processo estrutural, vide: DIDIER JR., Fredie; ZANETI JR.,
Hermes; OLIVEIRA, Rafael Alexandria. Elementos para uma teoria do processo estrutural aplicada ao processo
civil brasileiro. Revista de Processo, v. 303, p. 45-81, 2020, p. 45-81.
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Resolucao n. 33972020 do CNJ, e do Observatério Nacional sobre Questdoes Ambientais,
Econdmicas e Sociais de Alta Complexidade e Grande Impacto e Repercussao, instituido
pela Portaria Conjunta n. 1/2019 do CNJ e do CNMP?2,

Ao lado dessa atuacao assemelhada a de um comité de revisao, € possivel considerar
uma configuracao proxima a do comité de adjudicacao (Dispute Adjudication Board).

Iniciativas de cooperacao judiciaria podem regulamentar a divisao da pratica de atos
de instrucao e decisao entre diferentes juizos para a definicao das sucessivas etapas de
solucdo de um problema estrutural. E possivel, entdo, visualizar a imagem de um comité
de juizes responsaveis pela decisao das questdes surgidas ao longo do tempo?.

Isto €, em um sistemaintegrado, € possivel buscar na disciplina regente de outra porta
a técnica adequada para abordar determinado aspecto do caso, ndo necessariamente
adotando o CPC como fonte preferencial para aplicacao.

Livre transito entre portas

O ultimo aspecto merecedor de destaque € a possibilidade de transito entre portas
de acesso a justica.

Em um sistema integrado de justica multiportas, sob a perspectiva da solucao de
problemas juridicos, a distincao entre processo privado (arbitral ou negocial, por exemplo),
administrativo e judicial tem sua importancia esmaecida. Ressalvadas, € claro, questoes
concernentes ao regime juridico aplicavel a cada caso, 0 mais relevante € a possibilidade
de resolucao adequada do problema, independentemente da(s) instituicao(des)
envolvida(s).

A primeira via para o transito entre portas sao os negécios juridicos sobre o modo de
solucao de um problema.

Por meio deles, € possivel, por exemplo, como visto, pactuar clausulas de med-arb
ou arb-med, em que havera a transicao, de acordo com a circunstancia, entre a figura
de arbitro e de mediador. Ou, ainda, estabelecer a exigéncia da utilizacdo da producao
antecipada de prova como etapa prévia a mediacao ou fixar, de modo expresso, a
necessidade de tentativa direta de autocomposicao antes de eventual ajuizamento de
acao.

Mas também ¢é possivel visualizar o encaminhamento das partes, notadamente pelo
Judiciario, para outras portas de acesso a justica, a partir de um juizo de adequacao.

26. Sobre tais figuras, vide DIDIER Jr., Fredie; FERNANDEZ, Leandro. O Conselho Nacional de Justica e o Direito
Processual: administracdo judicidria, boas praticas e competéncia normativa. Salvador: Juspodivm, 2022, p. 125-
131.

27. Acerca do tema da coordenacao e combinacao de competéncias, inclusive a partir de critérios de espe-
cializacao, vide: CABRAL, Antonio do Passo. Juiz natural e eficiéncia: flexibilizacao, delegacao e coordenacao
de competéncias no Processo Civil. cit., p. 286-306, 365-370 e 431-441. No Il Encontro Nacional de Juizes de
Cooperacao Judiciaria e Reuniao dos Nucleos e Juizes de Cooperagao, promovido pelo Conselho Nacional de
Justica em 2022, Ravi Peixoto apresentou, com inspiracao na dinamica da decisao administrativa coordenada
(Lei n. 14.210/2021), a ideia de constituicao de um painel de juizes a partir de cooperacao judiciaria (disponivel
em: <https.//www.youtube.com/watch?v=b5Z70vkleEw>). A proposta aqui formulada assemelha-se a essa vi-
sao, com a especificidade de constituicao do comité de juizes para o acompanhamento e decisao de questoes
incidentes ao longo do tempo, em razao da natureza e da complexidade das matérias, ndo apenas para um
momento pontual.
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Essa providéncia nao precisa ser adotada necessariamente na etapa inicial do
processo. E possivel haver a integracao de sistemas (informatizados ou ndo) para permitir
o deslocamento entre portas, de acordo com o momento oportuno no desenvolvimento
do conflito, de acordo com suas peculiaridades, com o proposito de assegurar a tutela
mais adequada a luz das circunstancias do caso e dos envolvidos. Sob esta perspectiva,
€ possivel recorrer a imagem dos vasos comunicantes para visualizar a interacao entre
os diversos entes integrantes do sistema de justica multiportas. A porta de entrada pode,
enfim, levaraoutras portas, fazendo com que ade saidanao corresponda necessariamente
a de entrada. Esse emaranhado de caminhos, € bom que se diga, ndo € um labirinto,
pensado para confundir o caminhante; é encruzilhada, que supde a diversidade do
problema juridico a ser resolvido e oferece alternativa que pode ser a mais adequada®.

Os exemplos sao variados: a) apds a provocacao do Judiciario, pode haver o
encaminhamento das partes para tentativa de autocomposicao por meio, por exemplo,
da plataforma consumidor.gov.br, caso nao tenha havido qualquer tentativa prévia de
solucao direta do conflito; b) nas acdes de familia, a requerimento das partes, o juiz
pode determinar a suspensao do processo enquanto os litigantes se submetem a
mediacao extrajudicial ou a atendimento multidisciplinar (art. 694, paragrafo unico, CPC);
¢) em matérias de elevada complexidade técnica envolvendo entes publicos, pode ser
conveniente, mesmo na pendéncia de processo judicial, que as tratativas para tentativa
de autocomposicao sejam realizadas perante uma camara de prevencao e resolucao
administrativa de conflitos, com o acompanhamento por agentes especializados no
tema; d) é possivel a suspensao de processo judicial ou arbitral para tentativa de solucao
da controvérsia por mediagao (art. 16, Lei n. 13.140/2015); e) assim como é possivel
a regulamentacao e a atuagao conjunta de agéncias reguladoras (arts. 25 a 35, Lei n.
13.848/2019), também é possivela articulagao na atividade decisoria por essas instituicoes
(Lein.14.210/2021); f) pratica conjunta de determinados atos ou o aproveitamento de atos
ja praticados perante outro sujeito do sistema como a realizagao de audiéncia publica
ou a producao de prova pericial; g) por meio de protocolo institucional, € possivel, ainda
que em carater experimental, transferir do Poder Judiciario para outro sujeito, como as
serventias extrajudiciais, execugdes que possuam determinado perfil.

Ha, tambéem, exemplos de entrelacamento de portas.

A Lei n. 13.140/2015 prevé que, em caso de conflitos que envolvam controvérsia
juridica entre orgaos ou entidades de Direito publico que integram a administracao
publica federal, a Advocacia-Geral da Uniao devera realizar composi¢cao extrajudicial
do litigio, observados os procedimentos previstos em ato do Advogado-Geral da Unido.
Nao havendo acordo, cabera ao Advogado-Geral da Uniao solucionar a controversia de
natureza juridica (art. 36).

Em tais hipoteses, a Advocacia-Geral da Unidao € visualizada como uma porta de
acesso a justica, desempenhando, em etapas sucessivas, as fungdes de promocao da
autocomposicao e, nela nao havendo éxito, de realizacao da heterocomposicao.

28. "A encruzilhada nao € o lugar de quem esta perdido e sem saida. Isso € labirinto. Encruzilhada é terreiro
pluriversal, de disponibilidade para esperar o inesperado e se alegrar com o diverso. Encruzilhada nao € ponto
de partida, € destino da permanéncia so viavel na alteridade” (Luiz Antonio Simas, em @simas_luiz, tuite de
20.03.2021).
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O aspecto a destacar, aqui, € que o § 4° do citado art. 36 dispde que, nos casos nos
quais a matéria objeto da controvérsia esteja sendo discutida em acao de improbidade
administrativa ou sobre ela haja decisao do Tribunal de Contas da Uniao, a conciliacao
perante a AGU dependera da anuéncia expressa do juiz da causa ou do Ministro Relator.

Ha, também, possibilidades de interacao entre o Poder Judiciario e instancias
deliberativas no ambito de povos tradicionais. O Conselho Nacional de Justica possui
importante regulamentacao a respeito do tema.

A Resolucao n. 287/2019, em seu art. 7°, dispde que a responsabilizacao de pessoas
indigenas devera considerar os mecanismos proprios da comunidade indigena a que
pertenca a pessoa acusada, mediante consulta prévia, podendo a autoridade judicial
adotar ou homologar praticas de resolucao de conflitos e de responsabilizacao em
conformidade com costumes e normas da propria comunidade indigena. Ja a Resolucao
Nn. 454/2022 consagra, como um dos seus principios, o reconhecimento da organizacao
social e das formas proprias de cada povo indigena para resolucao de conflitos (art. 2°,
V).

Havendo processo judicial, o cumprimento da garantia do devido processo legal
exige que a instrucao processual compatibilize as regras processuais com as normas
que dizem respeito a organizacao social, a cultura, aos usos e costumes e a tradicao dos
povos indigenas, com dialogo interétnico e intercultural (art. 13, Resolucao n. 454/2022).
A previsao é particularmente importante em duas perspectivas: em seu mérito intrinseco,
por densificar comando constitucional (art. 231), e por representar manifestacao de um
fendbmeno mais amplo, isto &, a percepcao segundo a qual, na atualidade, o devido
processo deve ser compreendido a luz da existéncia de um sistema de justica multiportas.

REPERCUSSOES DO CARATER INTEGRADO DO SISTEMA SOBRE O
REGIME JURIDICO APLICAVEL AOS SUJEITOS QUE NELE ATUAM

O carater integrado do sistema brasileiro de justica multiportas produz repercussoes
sobre o regime juridico aplicavel aos sujeitos que nele atuam.

O art. 7° da Lei n. 13.140/2015 prevé que o mediador ndo podera atuar como arbitro
nem funcionar como testemunha em processos judiciais ou arbitrais pertinentes a conflito
em que, em tal condicao, tenha atuado.

A circunstancia da anterior atuacao como mediador em determinado caso pode,
também, configurar hipétese de recusa do patrocinio da causa, agora na condicao de
advogado, em razao da possibilidade de existéncia de conflito de interesses, nos termos
do art. 22 do Cédigo de Etica da OAB.

Além disso, seja pela logica que levou a edicao do art. 7° da Lei n. 13.140/2015, seja
pela extensao do dever de confidencialidade (art. 30, Lei n. 13.140/2015; art. 166, § 2°,
CPC), aquele que houver atuado como mediador ndao podera funcionar, no futuro, como
juiz do caso, tratando-se de hipétese de impedimento ndo prevista no rol contido no art.
144 do CPC?» embora assemelhada as causas elencadas em seu inciso I.

29. Sobre o tema da imparcialidade e do carater ndo exaustivo das hipdteses legais de impedimento e suspei-
cao, GOES, Fernanda Carvalho. Imparcialidade judicial no ordenamento juridico brasileiro. Salvador: Juspodivm,
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Esse raciocinio € extensivel, pelos mesmos fundamentos, também as autoridades
de orgaos e entidades administrativos e controladores no exercicio da funcao de
heterocomposicao de controversias, em complemento ao rol contido no art. 18 da Lei n.
9.784/1999.

Também para a preservacao da imparcialidade e da confidencialidade (quando for
0 caso) e para evitar a ocorréncia de conflitos de interesses, a atuagcao como membro de
dispute board provoca incompatibilidade para participacao em eventual futuro processo
judicial ou administrativo, na condicao de julgador, advogado, testemunha ou perito®.

Aquele que atuou anteriormente como mediador nao podera funcionar como
testemunha nao apenas em processo judicial ou arbitral, mas também em processo
administrativo, precisamente em razao do dever de confidencialidade inerente a
mediacao.

Alem disso, o dever de revelar fatos capazes de ensejar duvida justificada em
relacao a imparcialidade, previsto expressamente no ambito da arbitragems3! (art. 14, §
1°, Lei n. 9.307/1996) e da mediacao (art. 5°, paragrafo unico, Lei n. 13.140/2015), pode
ser visualizado como uma situacao juridica passiva titularizada também por juizes e
autoridades decisorias de 6rgaos e entidades administrativos e controladores, por
integrar o conteudo juridico do dever geral de imparcialidade’? Também é comum o
expresso estabelecimento do dever de revelar a existéncia de fatos que possam ensejar
duvida razoavel® sobre a imparcialidade dos membros de dispute board, com evidente
inspiragcao nas leis mencionadas34.

CONCLUSOES

Sistemas auto-organizados, como o brasileiro de justica multiportas, estdo, por
definicdo, em constante transformacao, motivo pelo qual qualquer diagndstico a respeito
da sua organizacao e dinamica (e dos seus problemas, sublinhe-se) € necessariamente
provisorio.

2022, p. 230-239; DIDIER JR, Fredie; FERNANDEZ, Leandro. O Conselho Nacional de Justica e o Direito Proces-
sual: administracéo judiciaria, boas praticas e competéncia normativa, cit., p. 151-155.

30. Nesse sentido é o disposto no art. 5°, § 2° da Lei municipal n. 11.421/2020, de Belo Horizonte, e do item 4.7
do Regulamento sobre dispute boards da Camara de Arbitragem Empresarial — Brasil (CAMARB).

31. Esse dever esta previsto também nas Guidelines on Conflicts of Interest in International Arbitration (Parte |,
item 3), da IBA. A auséncia, no ambito da arbitragem, das prerrogativas asseguradas a magistratura levou ao
desenvolvimento, como meio para garantia de sua credibilidade, de um rigoroso controle de imparcialidade.
As Guidelines mencionadas reunem boas praticas que podem colaborar para o avango dos estudos a respeito
do tema.

32. A exposicao analitica do conteudo do dever geral de imparcialidade € apresentada pelos autores em DI-
DIER JR, Fredie; FERNANDEZ, Leandro. O Conselho Nacional de Justica e o Direito Processual: administracdo
Judiciaria, boas praticas e competéncia normativa, cit., p. 153-155.

33. Sobre o tema, vide: DIDIER Jr., Fredie; FERNANDEZ, Leandro. O Conselho Nacional de Jus;‘/ga e o Direito
Processual: administracdo judiciaria, boas praticas e competéncia normativa, cit., p. 150-155; GOES, Fernanda
Carvalho. Imparcialidade judicial no ordenamento juridico brasileiro. cit., p. 239-241.

34. llustrativamente: Lei municipal n. 16.873/2018, de Sao Paulo, art. 7°, paragrafo unico; Lei estadual n.
15.812/2022, do Rio Grande do Sul, art. 7°, § 1°; Lei municipal n. 12.810/2021, de Porto Alegre, art. 7°, paragrafo
unico; Lei municipal n. 11.421/2020, de Belo Horizonte, art. 6°, § 1°; Regulamentos sobre dispute boards da Ca-
mara de Arbitragem Empresarial - Brasil (CAMARB), item 4.3, do Centro de Arbitragem e Mediacao da Camara
de Comercio Brasil-Canada (CAM-CCBC), itens 3.3 € 3.4, da Camara de Mediacao e Arbitragem Especializada
(CAMES), art. 22, § 3°, e do Centro Brasileiro de Mediacao e Arbitragem (CBMA), item 8.2.
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Em sistemas auto-organizados, a interacao entre seus elementos constitutivos e
o principal fator responsavel pela elevacao da complexidade sistémica. Essa interacao
pode ocorrer de forma indireta ou direta, com ou sem coordenacgao.

Reconfiguracoes internas dos sujeitos, por iniciativas espontaneas ou em razao da
influéncia indireta de outro elemento do sistema, e novas combinacdes de interacao
direta entre os seus integrantes conduzem a uma crescente complexidade sistémica,
ordinariamente nao planejada e nao controlada.

A integracao entre portas de acesso a justica, uma das caracteristicas do sistema
brasileiro de justica multiportas, € beneficiada pela existéncia de institutos catalisadores,
sendo possivel, no momento, identificar ao menos quatro deles: os negdcios juridicos
sobre o0 modo de solucao de um problema juridico, a cooperacao judiciaria, a produgao
antecipada de provas e o livre transito (de técnicas e entre portas de acesso a justica).
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